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1. Wstęp 

Kupony za punkty to wtyczka do sklepu Shoper realizująca funkcjonalność automatycznej wymiany 

punktów z programu lojalnościowego na jednorazowe kupony rabatowe (kody rabatowe). Dzięki 

wtyczce otrzymujesz rozszerzenie działania wbudowanego w sklep Shoper programu lojalnościowego 

o kolejną atrakcyjną możliwość wykorzystywania. Wygenerowane kody rabatowe można 

wykorzystywać podczas składania zamówienia. Zwiększ sprzedaż i lojalność klientów dzięki 

jednorazowym kuponom rabatowym 

Najważniejsze informacje: 

a) Automatyczna wymiana punktów na kupony rabatowe 

b) Obsługa rabatów procentowych, kwotowych oraz darmowej dostawy  

c) Intuicyjny panel – łatwa konfiguracja progów i zniżek.  

d) Brak limitów co do ilości generowanych kodów 

e)  Automatyczna wysyłka kodu rabatowego na e-mail klienta 

2. Zastrzeżenia 

A. Aplikacja Kupony za Punkty rozszerza funkcjonalności wbudowanego programu lojalnościowego 

Shopera o możliwość wymiany punktów na jednorazowe kody rabatowe.  

Do prawidłowego działania wymagane jest: 

• aktywowanie programu lojalnościowego w sklepie (możliwość zdobywania punktów) 

• włączenie możliwości używania kuponów rabatowych (kody promocyjne). 

• włączona możliwość rejestracji w sklepie (program lojalnościowy działa tylko dla 

zarejestrowanych klientów) 

B. Aplikacja zapewnia domyślną skrzynkę e-mailową służącą do wysyłki maili utrzymywaną na naszych 

serwerach. Nie gwarantujemy, że e-maile wysyłane do klientów z naszej skrzynki będą poprawnie 

dostarczane. Zalecamy skonfigurowanie własnych skrzynki e-mailowej służącej do wysyłki e-

maili.  
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3. Instalacja 

A. Wyszukaj na liście dostępnych aplikacji „Kupony za punkty” i kliknij zainstaluj aplikację: 

 

B. Zapoznaj się z uprawnieniami, o które prosi aplikacja, zaakceptuj regulaminy i potwierdź instalację: 

 

C. Aplikacja jest zainstalowana, wstępnie skonfigurowana i domyślnie wyłączona. Aby ją uruchomić należy 

wykonać kolejne kroki opisane poniżej. 
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4. Konfiguracja 

4.1. Aktywacja aplikacji 

A. Aplikacja po instalacji jest wstępnie skonfigurowana i wyłączona. Aby włączyć aplikacje przejdź do 

zakładki Dodatki i integracje – Moje aplikacje – Wyszukaj „Kupony za punkty” i przejdź do Ustawień 

 

B. Przejdź w ustawieniach aplikacji do Ustawienia -> Ogólne, przełącz przycisk „Aktywność” na Aktywny i 

kliknij zapisz. Aplikacja w tym momencie jest aktywna z domyślną konfiguracją.  

 

4.2. Ustawienia – Ogólne - wyjaśnienie 

A. Aktywność – jeśli nieaktywny – aplikacja wyłączona, nie ma możliwości generowania kodu 

rabatowego. Jeśli aktywny – aplikacja włączona. 

B. Wysyłaj emaile z kodami rabatowymi – Opcja umożlwiająca włączenie lub wyłączenie wysyłki maila z 

kodem rabatowym do klienta. Domyślnie aktywny. 

C. Niestandardowy kontener – [Dotyczy szablonów RWD] – jeśli chcesz zdefiniować miejsce, w którym 

ma pojawić się moduł do generowania kodów rabatowych w panelu klienta wpisz tutaj selektor CSS 

np. #idelementu. Domyślnie puste i moduł pojawia się w sekcji Program lojalnościowy w panelu 

klienta.  
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4.3. Ustawienia – Design i treść – wyjaśnienie 

A. Temat maila – Temat maila, który jest wysyłany do klienta przy wystawieniu karty podarunkowej. 

B. Frazy tłumaczeń - W tym miejscu możesz dostosować teksty używane w aplikacji, a także 

przetłumaczyć je na dodatkowe języki, jeśli Twój sklep obsługuje wersje wielojęzyczne. Jeśli chcesz 

przetłumaczyć frazy na inne, zmień aktywny język w panelu administratora po lewej stronie w dolnej 

części, a następnie wprowadź tłumaczenia. 

 

C. Szablon wiadomości Email HTML - Możesz tutaj ustawić treść oraz szablon HTML wiadomości e-mail, 

która jest wysyłana do klienta razem z kodem rabatowym. W miejsce zmiennych {{code}} oraz {{cost}} 

w szablonie wstawiane są rzeczywiste wartości powiązane z wygenerowanym kodem rabatowym/  

4.4. Ustawienia – Email SMTP – wyjaśnienie 

A. Użyj domyślnego konta SMTP – jeśli aktywny, maile wysyłane są z naszej skrzynki z adresem 

karty@sootech.pl. Zalecamy konfigurację swojej skrzynki SMTP. Domyślnie Aktywny. Jeśli nieaktywny, 

używana będzie skrzynka zdefiniowana w ustawieniach. 

 

mailto:karty@sootech.pl
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B. SMTP host – adres serwera mailowego. Przy użyciu skrzynki Shoper jest to s.mail.dcsaas.net 

C. SMTP port – port serwera SMTP. Przy użyciu skrzynki Shoper jest to 587. 

D. SMTP user – użytkownik SMTP (zazwyczaj jest taki sam jak adres e-mail) 

E. SMTP hasło – hasło do skrzynki 

F. SMTP adres – adres e-mail skrzynki 

G. SMTP nazwa – Nazwa nadawcy. 

Dane konfiguracyjne dla najpopularniejszych skrzynek są dostępne pod poniższym linkiem: 

https://www.shoper.pl/help/artykul/jak-skonfigurowac-wysylanie-poczty-przez-smtp 

Jeśli posiadasz innego dostawcę skrzynki e-mail, szukaj informacji na stronie dostawcy pod hasłem 

Konfiguracja klienta pocztowego SMTP.  

  

https://www.shoper.pl/help/artykul/jak-skonfigurowac-wysylanie-poczty-przez-smtp
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4.5. Kupony rabatowe – Definicje kuponów – wyjaśnienie 

Tutaj tworzysz dostępne kupony rabatowe, które klienci będą mogli wygenerować w zamian za punkty 

z programu lojalnościowego. 

A. Aby dodać nową definicje wciśnij przycisk Dodaj definicję kuponu. 

B. Pojawia się ekran dodawania definicji 

a. Prefix kodu – to pole jest opcjonalne. Jeśli je uzupełnisz, wygenerowany kod będzie zaczynał 

się od podanego prefiksu. 

b. Koszt wygenerowania kodu – określ liczbę punktów, które zostaną odjęte z konta klienta aby 

wygenerować kupon. 

c. Typ zniżki – do wyboru masz: 

i. zniżkę kwotową, 

ii. zniżkę procentową, 

iii. lub darmową dostawę. 

d. W przypadku zniżki kwotowej lub procentowej, wpisz dodatkowo wartość zniżki. 

 

C. Możesz dodać wiele różnych typów kuponów. Klient sam zdecyduje, który z nich chce uzyskać w 

ramach wymiany punktów.  
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5. Korzystanie z aplikacji 

5.1. Kupony rabatowe - wygenerowane 

Ekran pozwala na przeglądanie listy wygenerowanych za pomocą aplikacji kodów rabatowych 

 

6. Odinstalowanie aplikacji 

A. Jeśli chcesz odinstalować aplikację przejdź do zakładki Dodatki i integracje -> Moje aplikacje -> wyszukaj 

Kupony za punkty -> Kliknij odinstaluj: 
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7. FAQ 

7.1. Jak wygląda proces wymiany punktów na kod z wykorzystaniem aplikacji od strony klienta 

sklepu? 

A. Panel klienta – Szablon Storefront: 

 

 

B. Komunikat o wygenerowanym kodzie – Szablon Storefront: 
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C. Panel klienta – Szablon RWD: 

 

D. Komunikat o wygenerowanym kodzie – Szablon RWD: 
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7.2. Jak wygląda wiadomość email wysyłana przez aplikację? 

Korzystając z domyślnego szablonu HTML wiadomości e-mail, wygląda jak na poniższym zrzucie ekranu: 

 

 

8. Wsparcie 

Jeśli masz jakiekolwiek pytania lub problemy, skontaktuj się z naszym wsparciem technicznym: 

tech@sootech.pl 

Jeśli masz jakieś sugestie związane z działaniem aplikacji bądź chcesz zgłosić zapotrzebowanie na rozbudowę 

aplikacji, skontaktuj się z naszym wsparciem technicznym: 

tech@sootech.pl 

 

 

SOOLUTION SP. Z O.O.  

ul. Zamknięta 10/1.5, 30-554 Kraków 

NIP: 6783157292 

+48 737 888 821 

 

marka Shoper należy do SHOPER S.A. 

Wszystkie użyte w niniejszym dokumencie znaki i nazwy firmowe lub towarowe należą lub/i są zastrzeżone przez ich właścicieli i zostały użyte wyłącznie w 

celach informacyjnych. 
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